Allgemeine Geschdaftsbedingungen
der Motorrad Matthies GmbH & Co. KG
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Geltungsbereich

Unsere vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Folgenden ,,AGB*)
gelten fiir alle zwischen unseren Kunden und uns, der

Motorrad Matthies GmbH & Co. KG
Industriestrafie 20

78532 Tuttlingen-Nendingen
Deutschland

Telefonnummer: +49 7461 96469 0
E-Mail-Adresse: info@motorrad-matthies.com

Homepage: https://www.motorrad-matthies.com/index.php
Ust-Id-Nr.: DE 287652669

abgeschlossenen Vertrige iiber den Verkauf und/oder die Lieferung von unseren
Produkten. Fiir Reparaturleistungen gelten besondere AGB.

Unsere AGB gelten unabhéngig davon, ob der Kunde Verbraucher oder Unterneh-
mer ist.

Verbraucher ist dabei jede natiirliche Person, die den Vertrag zu einem Zweck ab-
schlief3t, der nicht iiberwiegend ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB). Dagegen ist Unternehmer jede na-
tiirliche oder juristische Person oder rechtsfihige Personengesellschaft, die beim
Abschluss des Vertrages in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstiandigen beruf-
lichen Tétigkeit handelt (§ 14 Absatz 1 BGB).

Unsere AGB gelten ausschlielich und zwar in ihrer zum Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses giiltigen Fassung. Abweichende, entgegenstehende oder ergidnzende
Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden haben keine Geltung, soweit wir
sie nicht ausdriicklich schriftlich anerkennen.

Nebenabreden, Ergénzungen und Sondervereinbarungen bediirfen unserer schriftli-
chen Bestitigung.
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Angebot und Vertragsschluss
Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Der Vertrag zwischen dem Kunden und uns iiber den Kauf und/oder die Lieferung
unserer Produkte kommt grundsétzlich durch den Abschluss eines Kaufvertrages
unter Einbeziehung dieser AGB in unseren Geschiftsraumen zustande.

Alternativ kann — nach personlichem Kontakt des Kunden mit uns in unseren Ge-
schiftsrdumen mit personlicher Beratung und dem konkreten Aushandeln der we-
sentlichen Vertragsbedingungen — die Unterzeichnung des Kaufvertrages zwischen
dem Kunden und uns iiber den Kauf und/oder die Lieferung unserer Produkte auch
iiber Fernkommunikationsmittel (sprich, der Kaufvertrag nebst AGB werden dem
Kunden per E-Mail zur Unterzeichnung {ibermittelt) erfolgen. Der Kaufvertrag un-
ter Einbeziehung dieser AGB ist in diesem Fall erst dann wirksam geschlossen,
wenn beide Parteien den Kaufvertrag unterzeichnet haben.

Wir weisen den Kunden ausdriicklich darauf hin, dass in diesem Fall kein Fernab-
satzvertrag vorliegt, der den Kunden zum Widerruf des Vertrags geméf § 3 dieser
AGB berechtigt.

Sofern der Kaufvertrag zwischen uns und dem Kunden nicht durch Unterzeichnung
eines Kaufvertrages zustande kommt, kann der Vertrag zwischen dem Kunden und
uns liber den Kauf und/oder die Lieferung unserer Produkte auch durch Angebot
und Annahme zustande kommen.

Die Bestellung unserer Produkte durch den Kunden iiber Fernkommunikationsmit-
tel gilt dabei als verbindliches Vertragsangebot. Sofern nicht eine bestimmte An-
nahmefrist ausdriicklich vereinbart wurde, sind wir berechtigt, Bestellungen oder
Auftrage innerhalb von zwei (2) Wochen nach Zugang anzunehmen.

Der Vertrag kommt erst durch unsere Annahmeerklérung zustande, die mit einer
gesonderten E-Mail (Auftragsbestitigung) versandt wird. In dieser E-Mail, spétes-
ten jedenfalls bei Lieferung der Produkte, wird Thnen der Vertragstext (bestehend
aus Bestellung, AGB und Auftragsbestitigung) von uns auf einem dauerhaften Da-
tentrédger (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt (Vertragsbestitigung).

Da es sich in diesem Fall um einen Fernabsatzvertrag gemél § 312c BGB handelt,
steht dem Kunden ein Widerrufsrecht gemaf § 3 dieser AGB zu.

Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.

Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzvertrages nach § 2 Absatz 4
dieser AGB grundsitzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht, iiber das wir den Kun-
den nach Maligabe des gesetzlichen Musters nachfolgend informieren. Die Aus-
nahmen vom Widerrufsrecht sind in Absatz 2 geregelt. In Absatz 3 findet sich ein
Muster-Widerrufsformular.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
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Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lh-
nen benannter Dritter, der nicht Befrderer ist, die Waren in Besitz genommen ha-
ben bzw. hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (der Motorrad Matthies GmbH
& Co. KG, Industriestrale 20, 78532 Tuttlingen-Nendingen, Deutschland, Tele-
fonnummer: +49 (0)7461 96469 0, E-Mail-Adresse: info@motorrad-
matthies.com), mittels einer eindeutigen Erkldrung (zum Beispiel ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) iiber [hren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwen-
den, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Aus-
iibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von
Thnen erhalten haben, einschlief8lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzli-
chen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, giinstige Standardlieferung gewihlt haben), unverziiglich und
spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mittei-
lung iiber Thren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riick-
zahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit [hnen wurde ausdriicklich etwas an-
deres vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir koénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrages unterrich-
ten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.
Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser

Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funkti-
onsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Thnen zuriickzufiihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung -
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Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrigen zur Lieferung von Wa-
ren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden oder die eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse des Kunden zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind. Ferner besteht das Wi-
derrufsrecht nicht bei Fernabsatzvertrigen zur Lieferung versiegelter Waren, die
aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeig-
net sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Uber das Muster-Widerrufsformular informieren wir Sie nach der gesetzlichen
Regelung wie folgt:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular
aus und senden Sie es zuriick.)

— An die Motorrad Matthies GmbH & Co. KG, Industriestralie 20, 78532 Tutt-
lingen-Nendingen, Deutschland, Telefonnummer: +49 (0)7461 96469 0, E-Mail-

Adresse: info@motorrad-matthies.com),

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag

iiber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleis-
tung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

Lieferzeit und Lieferverzug, Teillieferung

Unsere Angaben zu Fristen und Terminen sind stets unverbindlich, es sei denn,
dass ausdriicklich in Textform ein Fixgeschéft oder besondere sonstige verbindli-
che Lieferfristen und -termine vereinbart werden. Derart vereinbarte Lieferfristen
und -termine berechnen sich vom Zeitpunkt der Unterzeichnung des Kaufvertrages
durch beide Parteien bzw. der Absendung unserer Auftragsbestitigung, vorherige
Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt. Ein vereinbarter Liefertermin ist gewahrt,
wenn unsere Produkte zum vereinbarten Termin unsere Geschiftsriume verlassen
haben oder als versandbereit gemeldet wurden. Halten wir einen vereinbarten Lie-
fertermin nicht ein, tritt Lieferverzug erst nach Ablauf einer vom Kunden in Text-
form eingerdumten angemessenen Nachfrist von mindestens zwei (2) Wochen ein.
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Ist die Nichteinhaltung der Lieferfristen und -termine auf héhere Gewalt oder sons-
tige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse zu-
rlickzufithren, die wir nicht zu vertreten haben, verlingern sich die vereinbarten
Lieferfristen und -termine — auch innerhalb des Verzugs — angemessen. Dies gilt
auch dann, wenn diese Umstdnde beil unseren Lieferanten, Zulieferern oder Subun-
ternehmern eintreten. Eintritt und Wegfall der héheren Gewalt zeigen wir dem
Kunden schnellstmoglich an. Dauert die Behinderung lénger als drei (3) Monate
oder steht fest, dass sie ldnger als drei (3) Monate dauern wird, kann jede Vertrags-
partei von dem Vertrag zuriicktreten. Das Recht jeder Vertragspartei, im Falle l4n-
ger andauernder hoherer Gewalt den Vertrag aus wichtigem Grund zu kiindigen,
bleibt unberiihrt. Schéden, die durch einen Fall héherer Gewalt hervorgerufen wer-
den, sind nicht zu ersetzen.

Es bestehen die folgenden Lieferbeschrinkungen: Wir liefern nur an Kunden, die
thren gewohnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der nachfolgenden
Lander haben und im selben Land eine Lieferadresse angeben konnen: Deutsch-
land, Osterreich und Schweiz.

AuBlerdem liefern wir nur an volljdhrige Kunden (§ 2 BGB).

Zur Vormahme von Teillieferungen innerhalb der vereinbarten Lieferfristen und
-termine sind wir berechtigt, soweit dies fiir den Kunden zumutbar ist.

Ubergabe, Lieferung, Gefahriibergang

Wir iibergeben dem Kunden die bei uns gekauften Produkte in unseren Geschéfts-
rdumen in Tuttlingen-Nendingen (Deutschland). Mit der Ubergabe geht auch die
Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung auf den
Kunden iiber.

Auf Verlangen und Kosten des Kunden werden unsere Produkte an einen anderen
Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht ausdriicklich anders
vereinbart, bestimmen wir im Falle eines Versendungskaufs die angemessene Ver-
packung, Versandart und das Transportunternechmen nach unserem billigen Ermes-
sen.

Ist der Kunde Verbraucher, geht bei einem Versendungskauf die Gefahr des zufil-
ligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung der gelieferten Produkte in
dem Zeitpunkt auf den Kunden {iiber, in dem die Produkte durch uns oder das
Transportunternehmen an den Kunden ausgeliefert werden oder der Kunde in An-
nahmeverzug gerét.

Preise und Versandkosten

Alle Preise verstehen sich in Euro brutto einschlielich der jeweils giiltigen gesetz-
lichen Umsatzsteuer.

Beim Versendungskauf trigt der Kunde die entsprechenden Liefer- und Versand-
kosten, soweit der Kunde nicht von seinem Widerrufsrecht Gebrauch macht. Die
Liefer- und Versandkosten schlielen die Kosten der Verpackung und eine von uns
abgeschlossene Transportversicherung ein. Die jeweils anfallenden Liefer- und
Versandkosten werden dem Kunden vor Vertragsschluss gesondert angegeben.
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Erfiillen wir die Bestellung des Kunden gem. § 4 Absatz 4 durch Teillieferungen,
entstechen dem Kunden nur fiir die erste Teillieferung Liefer- und Versandkosten.
Erfolgen die Teillieferungen auf Wunsch des Kunden, berechnen wir fiir jede Teil-
lieferung Liefer- und Versandkosten.

Wenn der Kunde seine Vertragserkldrung wirksam gem. § 3 widerruft, kann er
unter den gesetzlichen Voraussetzungen die Erstattung bereits bezahlter Kosten fiir
die Lieferung zu ihm verlangen. Die unmittelbaren Kosten fiir die Riicksendung hat
der Kunde zu tragen.

Zahlungsbedingungen, Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrecht

Der Kunde kann die Zahlung bar, mit Kredit- oder EC-Karte, per PayPal, per
Bankiiberweisung oder auf Rechnung vornehmen. Wir behalten uns bei jeder Be-
stellung vor, bestimmte Zahlungsarten nicht anzubieten und auf andere Zahlungsar-
ten zu verweisen.

Die Zahlung des Kaufpreises und ggf. der Liefer- und Versandkosten ist unmittel-
bar mit Vertragsschluss fillig, sofern die vom Kunden gemill Absatz 1 gewihlte
Zahlungsart nicht eine andere Filligkeit impliziert.

Rechnungen sind, sofern nichts anderes vereinbart ist, innerhalb von sieben (7)
Werktagen ab Rechnungsstellung ohne jeden Abzug zur Zahlung fallig.

Die Ubergabe bzw. Lieferung unserer Produkte erfolgt in jedem Fall erst nach Zah-
lungseingang bei uns.

Zahlungen konnen auch im Rahmen einer Finanzierung iiber die Santander Con-
sumer Bank AG erfolgen ("Finanzierung"). Bei Zahlung im Wege der Finanzierung
gelten besondere Zahlungsbedingungenen, die nicht Gegenstand dieser AGB sind.
Fiir weitere Informationen kann sich der Kunde an die Santander Consumer Bank
AG (Geschiftsanschrift: Santander-Platz 1, 41061 Modnchengladbach, Email-

Adresse: email-service@santander.de) wenden.

Bei verspédteten Zahlungen berechnen wir ohne weitere Mahnung Verzugszinsen
iL.H.v. finf (5) Prozentpunkten {iber dem jeweiligen Basiszinssatz nach
§ 247 Absatz 1 BGB. Das Recht, weitergehende Schadensersatzanspriiche geltend
zu machen, behalten wir uns vor.

Ein Aufrechnungsrecht gegen unsere Anspriiche steht dem Kunden nur wegen
unbestrittener oder rechtskriftig festgestellter Gegenanspriiche zu. Zur Aufrech-
nung gegen unsere Anspriiche ist der Kunde auch dann berechtigt, wenn er Mén-
gelriigen oder Gegenanspriiche aus demselben Kaufvertrag geltend macht. Als
Kéufer darf der Kunde ein Zuriickbehaltungsrecht nur dann ausiiben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Kaufvertrag beruht.

Eigentumsvorbehalt
Wir behalten uns das Eigentum an den von uns gelieferten Produkten bis zur voll-

stindigen Zahlung des Kaufpreises (einschlieBlich Umsatzsteuer und ggf. Liefer-
und Versandkosten) fiir die betreffenden Produkte vor.
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Gewdhrleistung

Sofern nachfolgend nichts anderweitiges geregelt ist, haften wir fiir Sach- oder
Rechtsmiéngel gelieferter Produkte nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vor-
schriften, insbesondere §§ 434 ff. BGB. Die Verjahrungsfrist fiir gesetzliche Mén-
gelanspriiche betriagt vierundzwanzig (24) Monate und beginnt mit der Ablieferung
der Produkte.

Bei dem Kauf gebrauchter Motorrdder betrdgt die Gewahrleitungsfrist zwolf (12)
Monate und beginnt mit Ablieferung.

In unseren Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen enthalte-

ne Abbildungen oder Zeichnungen sind nur annéhernd mafigebend, soweit die
darin enthaltenen Angaben nicht von uns ausdriicklich als verbindlich be-

zeichn rden sind; in i llen A ichungen der gelieferten Produk
h keinen Mangel r jektiven Anforderungen r Produk r
. §434 A z 3 BGB leiches gil nn wir mit dem Kunden riick-
lich un ndert eine A ichun n den objektiven Anforderungen an di
Produkte vereinbart haben.

Eine zusitzliche Garantie besteht bei den von uns gelieferten Produkten nur, wenn
diese den gelieferten Produkten beiliegt. Garantieanspriiche treten neben die An-
spriiche wegen Sach- und Rechtsméngeln im Sinne von Absatz 1. Einzelheiten des
Umfangs solcher Garantien ergeben sich aus den Garantiebedingungen.

§ 10 Haftung
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Wir haften nach den Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes sowie in Féllen
zu vertretenden Unvermdgens und zu vertretender Unmoglichkeit. Ferner haften
wir in Fillen der ausdriicklichen Ubernahme einer Garantie, wegen vorsitzlicher
oder grob fahrldssiger Pflichtverletzungen und bei von uns zu vertretenden Verlet-
zungen des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Fiir leicht fahrldssig verur-
sachte Sach- und Vermogensschidden haften wir nur im Falle der Verletzungen von
wesentlichen Vertragspflichten (sog. Kardinalspflichten), d.h. einer Pflicht, deren
Erfiillung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt erst ermog-
licht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméfig vertraut und vertrauen darf,
jedoch begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. In allen ande-
ren Féllen ist unsere Haftung ausgeschlossen.

Soweit unsere Haftung aufgrund der vorstehenden Bestimmungen ausgeschlossen
oder beschrénkt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, gesetzlichen Vertreter und Erflillungsgehilfen.

Datenschutzhinweis

Wir setzen den Kunden davon in Kenntnis, dass wir die im Zusammenhang mit der
Geschéftsverbindung erhaltenen personenbezogenen Daten des Kunden erheben,
verarbeiten und nutzen, soweit dies flir die Vertragserfiillung erforderlich und im
Rahmen der Datenschutzgrundverordnung zuldssig ist. Rechtsgrundlage fir die
Speicherung der Daten ist Art. 6 Absatz 1 lit. b) DS-GVO. Weitere Informationen
iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen unserer Datenschutzerkla-

rung entnommen werden (https:/www.motorrad-matthies.com/Datenschutz.php).
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§ 12 Anwendbares Recht

Fiir diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Vertragsbeziehung zwischen
uns und dem Kunden gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss der Anwendung der Vorschriften iiber den internationalen Wa-
renkauf (CISG, UN-Kaufrecht). Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung
der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des
Staates, in dem Sie als Verbraucher Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben, bleiben
unberiihrt.
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